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Relatério de Atividades 2006

(:arta do Presidente

No relat-rio ASituaiaeopBSobi ama Md aldnsNa;sgsiaitad, ade o
Brasil aparece como um dos paises com a pior distribuicdo de renda no mundo, detendo o
recorde de desigualdade social da América Latina: os 10% mais abastados tém uma renda
equivalente a 32 vezes o que recebem os 40% mais pobres?

Essa desigualdade ndo esté totalmente isolada em regides indspitas, como o Sertdo Nordestino,
mas divide o espaco das grandes cidades frente a frente com prédios de luxo e centros de
consumo, transformando favelas e moradores de rua em imagens caracteristicas do Brasil.

Segundo o Relatério sobre Desenvolvimento do Banco Mundial 2006, a falta de oportunidades

tende a passar de geracdo a geracdo. O mesmo relatorio ressalta ainda o problema das
farmadil has da desigual dadeodo, que surgem gquando as
perpetuam em uma ou varias geracdes, num ciclo marcado por baixas taxas de conclusédo

escolar, desempreg e baixa renda. Ou seja, quando a familia enfrenta dificuldades, a nova

geracao também é prejudicada na sua formagao e no acesso a oportunidades.

Essas armadilhas séo evidentes no processo de selecdo para empregos. A falta de uma formacgéo
minima tende a eliminar as pessoas nos processos seletivos, pelos erros que cometem ou pela
forma como se apresentam. Essas pessoas acabam ndo recebendo um retorno adequado ou
orientacdes que lhes possibilitem um reposicionamento nas oportunidades futuras. Os constantes
insucessos geram um circulo vicioso associado ao fracasso que compromete a auteestima e a

esperanca e gera um imobilismo que termina por condenar as pessoas economicamente menos
favorecidas aos postos informais ou ao risco social.

Assim, o desemprego atinge a dignidade das pessoas, das familias e da sociedade. A pessoa, por
ndo encontrar trabalho, incapaz de produzir e ganhar seu sustento e o de sua familia, sente-se

1 Report on the World Social Situation 2005.
20 Brasil é o campedo no continente mais desigual. 27 de agosto de 2005. Brasilia. Muito Mais, revista eletronica. Disponivel em:
http://www.mmais.com.br/revista2/materia.cfm/tb/r_economia/id/2. capturado em: 10 de outrubro de 2005.
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diminuida na sua capacidade de agir, vése dependente de outros e fica fragilizada
psicologicamente.

N&o tem
experiéncia
porque néo
trabalha

N&o consegue @
trabalho porque —
nao tem
experiéncia

Os projetos desenvolvidos pela Associacdo Horizontesvisam interferir nesse circulo vicioso,
buscando promover a elevacdo da escolaridade e o desenvolvimento @s jovens a partir de sua
instrumentalizagdo com o0s saberes de Lingua Portuguesa Matematica, Informatica,
Conhecimentos Geraise preparacdo para o mundo do trabalho e profissionalizacdo especifica,
basicos em qualquer processo seletivo em empresas e primeira barreira de exclusdo do jovem,
ampliando suas chances de alcancar o mercadode trabalho.

Os Projetos desenvolvidos pela Associacdo Horizontesobjetivam, como alguns dos efeitos
esperados, o aumento de oportunidades de insercdo do jovem no mundo do trabalho, a
valorizagdo das pessoas, a promogdo da elevacdo de escolaridade, o aumeto da renda, a
melhoria da distribuicdo de renda e a diminui¢do da criminalidade, contribuindo para a melhoria
da auto-estima e da qualidade de vida de toda a comunidade. Espera, ainda, provocar uma
mudanca de comportamento dos jovens, para que compreendam seu papel enquanto cidadaos e
busquem atuar na melhoria das condi¢cbes de vida da sua comunidade, proporcionandclhes
condi¢cdes para que iniciem um processo de desenvolvimento enddgeno.

Marcelo Rocha

Presidente
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Misséo
Promover a geracao de trabalho e renda e a elevagéo da escolaridade por meio da educagéo.

Visao
ser reconhecida nacionalmente como a organizagdo mais competente em geracdo de
oportunidades de trabalho e elevacao de escolaridade.

Valores

Honestidade

Competéncia

Disposicéo para os desafios
Cordialidade

Inovacgéao constante

Dados da Associagao Horizontes

Nome: Associacdo Horizontes

Sede legal: Rua Francisco Aquarone, 30, Vila Clementino
Cidade: S&o Paulo

Estado: SP

Cep: 04026-020

Telefone: 11-5081-7830

Nome do presidente/diretor responsavel: Marcelo Rocha
E-mail de contato: marcelo@ah.org.br

Site: www.ah.org.br

Ano de fundacéo: 15/jun/2004
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Conselho diretor da Associagdo Horizontes

Marcelo Rocha (Presidente) i advogado, formado pela Universidade de S&o Paulo (USP),
especializado em ges#io publica e estratégica e Relagbes Internacionais (Politica Internacional),

tendo atuado em multinacionais de TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicacao) e entidades

empresariais, no campo das Rela¢des Institucionais.

Gualtiero Piccoli (Vice-presidente) i administrador de empresas, com mestrado em Engenharia

da Producdo, com dissertacdo sobre Universidades Corporativas, tendo atuado sempre em
educacéo.

Rosana Rocha (Vice-presidente) i psicéloga, com MBA em gestdo de negdécios. Atuou como
executiva da TELESP/TELEFONICA por 22 anos, em todas as areas de pessoas (recrutamento,
selegdo, desenvolvimento, rh estratégico) e de vendas. Atualmente é diretora da unidade Sao

Paulo da empresa Softway Contact Center.

unidades

A Associacdo Horizontes estd sediada em &o Paulo, possuindo unidades préoprias em
Floriandpolis, Jundiai e Osasco.

S&o0 os seguintes os enderecgos da Associacdo Horizontes, dos quais constam Administracéo e 15
salas de treinamento, equipadas com todos 0s recursos instrucionais, como retroprojetor,
projetor multimidia, quadro branco, TV, video e DVD e cadeiras universitarias para 40 alunos em
cada sala.

Em S&o Paulo (sede legal) Florianépolis - SG CEP: 88016000
Rua Francisco Aquarone, 30i Vila Clementino Fone/fax: 55 48 3028-7374
Sé&o Pauloi SPi CEP: 04026020
Fone/fax: 55 11 5081-7830/3554-3205 Em Jundiai

Rua Serador Fonseca, 1035, Sala 11
Em Sdo Paulo (unidade operacional) Jundiai- SP- CEP: 13201017
Travessa Calado, 09i Liberdade Fone/fax: 55 11 4521-4492
Sé&o Pauloi SPi CEP: 01504020
Fone/fax: 55 11 3341-5987 Em Osasco

Rua Nathanael Tito Calmon, 250, 1°. Andar
Em Florianépolis Osascoi SPi CEP: 06016075
Rua Felipe Schmidt, 321, 30. andar Fone/fax: 55 11 3682-4195

Programas e projetos

No anexo |, acham-se detalhados os programas e projetos desenvolvidos pela Associacédo
Horizontes, dentre os quais se destacam 0s que seguem:
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Juventude Cidada - Osasco/SP

Instituicdo Proponente: MTE e Prefeitura de
0sasco.

Objetivo do projeto:
Promover a formagdo cidadd, a elevacdo de
escolaridade e a qualificacdo profissional de
jovens, de 16 a 24 anos, visando a geracdo
de trabalho e renda para eles, nas seguintes
atividades: Telemarketing, Assistente de
Vendas (informatica/celular), Vendedor
Lojista, Atendente de Farmacia/Balconista,
Assistente /Auxiliar de Ve ndas, Vendedor
Varejista, Vendedor de Comércio Varejista,
Auxiliar de escritério /administrativo,
Recepcionista de consultério médico ou
dentario, Recepcionista, Organizador de
evento.

Piblico-alvo:
{’ove ns de 16 a 24 anos, cursando a educacdo

asica ou com ensino médio completo, que

estdo em busca do primeiro emprego

Periodo de execucdo:
Outubro de 2006 a outubro de 2007.

Pessoas capacitadas: 2.480 jovens.

Carga Horéria: 600 horas/aula.

Local de execucdo:
Osasco/SP.

Projeto IBI

Proponente: Instituto IBI
Objetivo do projeto:
Promover a formacdo cidada, a
elevacdo de escolaridade e a
qualificacdo profissional de jovens, de
18 a 24 anos, visando a geracdo de
trabalho e renda para elées, nas
seguintes atividades: Técnicas de
Vendas e Atendimento ao Cliente.
Plblico-alvo:
Jovens de 18 a 24 anos, com ensino
médio completo, que estdo em busca do
primeiro emprego ou se encontram hi
mais de um ano fora do mercado de
trabalho.
Periodo de execugdo:
Agosto de 2005 a dezembro de 2006.
Educandos:
100 capacitados
83 inseridos
Carga Horaria: 500 horas/aula.
Local de execugao:
Municipio de Sdo Paulo/SP.
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Consorcio Social da Juventude
Capacita Sampa

Proponente: MTE e Cursinho da Poli
Objetivo do projeto:
Promover a formagdo cidada, a
elevacdo de escolaridade ea
qualificacdo profissional de jovens, de
16 a 24 anos, visando a geracdo de
trabalho e renda para eles, nas
seguintes atividades: preparacdo para o
mundo do trabalho e técnicas de
vendas.
Publico-alvo:
Jovens de 16 a 24 anos, cursando a
educacdo bésica ou com ensino médio
completo, que estdo em busca do
primeiro emprego.
Periodo de execugdo:
Janeiro de 2005 a dezembro de 2006.
Educandos:
2.100 capacitados
Nado visa insercdo
Carga Hordria: 120 horas/aula.
Local de execucdo:
Municipio de Sdo Paulo /SP.

Centro de Ensino Universitario
Softway — CEUS

Proponente: Softway Contact Center == g R~
Objetivo do projeto: | Bt o ¢ 5? d
srsggloarﬁzioar:;iaer: selﬁ\(’iaacsgsdcaolaboradores i ol LT Y RS N
da empresa Softway Contact Center ©i.
Publico-alvo:
Colaboradores da Softway com o Ensino
Médio Completo
Periodo de execugdo:
Janeiro de 2002 a indeterminado.
Educandos:
1.275 iniciaram formagdo
199 formados
Carga Horéria: 1.600 horas/aula.
Local de execucdo:
Municipio de S3o Paulo/SP, Jundiai/SP e
Florianépolis/SC.
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Projeto Horizontes
Softway Contact Center

Proponente: Softway Contact Center

Objetivo do projeto:
Promover a formagdo cidada, a elevacdo de
escolaridade e a qualificacdo profissional de
pessoas a partir de 17 anos, visando a
geracdo de trabalho e renda para eles, nas
seguintes atividades: Técnicas de Vendas e
Atendimento ao Cliente.

Plblico-alvo:
Pessoas com idade a partir de17 anos, com
ensino médio completo ou cursando a
terceira série do ensino médio, que estdo em
busca do primeiro emprego ou se encontram
fora do mercado de trabalho.

Perfodo de execucdo:
Agosto de 2001 a indeterminado

Educandos:
Capacitados: + de 27.000
Inseridos: + de 19.000

Carga Hordria: horas/aula.

Local de execucdo:
Municipio de Florianépolis (SC), Palhoca (SC),
Sdo José (SC), Sdo Paulo (SP), Varzea Paulista
(SP), Campo Limpo Paulista (P) e jundiai GP).

Capacitacao em DST/HIV//AIDS

Proponente: Secretaria Municipal de
Saude de Palhoga/SC
Objetivo do projeto:
Capacitar a Equipe Multiprofissional da
cidade de Palhoca/SC nos contelidos:

Transmissdo Vertical, DST, HIV/AIDS e
adesdo ao tratamento e reducdo de
danos.
Plblico-alvo:
E%uipe Multiprofissional com formacdo i :
Tecnica e Superior da Rede Piblica 2
-
J

Municipal de Palhoga/SC.
Periodo de execugao:
Outubro de 2006 z
Educandos: 4 I
105 capacitados L_b- —
Nio visa insercdo
Carga Horéria: 5 e 10 horas/aula. i -_—
Local de execugao:
Municipio de Palhoga/SC.

-
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